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 Rýchly sprievodca účtom inštalátora 
Growatt OSS 

 
Copyright © 2010 Shenzhen Growatt New Energy Technology Co., Ltd, Všetky práva vyhradené. 
Cieľovou skupinou  tohto dokumentu  sú zákazníci a zamestnanci Growattu.  Growatt OSS je  platforma 
pre služby a správu. 

Ako si zaregistrovať účet inštalátora ? 
1. Distribútor  ho vytvorí pre svojho inštalátora 

Prihlásenie  �Systémová sada�+Pridať inštalátora� vyplňte  potrebné 
 

 
2. Inštalátora zaregistruje priamo formulár OSS  

Zadajte oss.growatt.com  Register�Inštalátor� odsúhlaste  podmienky�Potvrďte� vyplňte  potrebné 
informácie� zaznamenajte používateľské meno a heslo 
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 Popis funkcie účtu inštalátora 

1. Prehľad 
Po prihlásení do  systému  môžete vidieť, že váš inštalačný kód je ACXXC a navigačný  panel. 

 
2.  Správa monitora 
V  časti Správa monitora sú k dispozícii 4 itermy 
Správa zariadení: Spravujte všetky online zariadenia na Growatt ShineServer, ktoré boli pridané do  tohto 
účtu inštalátora  
 Správa používateľov: Spravujte všetkých používateľov Growatt Shineserver  , ktorí sú priradení k  
tomuto inštalačnému účtu Plant Manage: Spravujte všetky zariadenia v používateľovi, ktorý je priradený 

k tomuto účtu inštalátora 
 Zobrazenie obrazovky: Zobrazenie stránky  celého zoznamu  používateľov, zoznamu rmiest inštalácie  a 
zoznamu zariadení  

3. Servisné rozhranie 
Toto je pre online funkciu otázok a odpovedí, predvolené nastavenie nie je otvorené. Keď sa otvorí, váš   
zákazník môže poslať svoju otázku prostredníctvom aplikácie  ShinePhone  APP a otázka sa zobrazí  tu a 
čaká na vašu odpoveď. 
4. Manažment 
záruk 

5. Používateľské centrum 
Správa  informácií o používateľovi a vytvorenie podúčtu OSS 

6. Systémové nastavenie 
Nastavte informácie o funkcii zobrazenia obrazovky  , skontrolujte informácie o distribútorovi 
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  Ako  prepojiť účet  ShineServer s účtom installer OSS?  
Poznámka  : Účet inštalátora  môže spravovať iba účty ShineSever, ktoré už súviseli s týmto účtom  OSS 
inštalátora. 

1. Zaregistrujte si  účet ShineServer prostredníctvom inštalačného účtu OSS 

"Nový používateľ" � vopred si vytvorte účet ShineServer, pridajte zariadenie a dataloger neskôr na 
mieste.  Po  vyplnení  potrebných informácií  budú informácie o konte služby odoslané koncovému 
používateľovi prostredníctvom nižšie uvedenej  e-mailovej adresy.  

 
Pridať zariadenie" vytvoriť účet ShineServer, tiež je potrebné pridať miesto inštalácie a dataloger na 
dokončenie registrácie účtu, po dokončení všetkého, keď je dataloger online, menič bude automaticky 
aktualizovať údaje do tohto účtu. 
Po vyplnení potrebných informácií sa informácie o účte servera odošlú prostredníctvom e-mailovej adresy 
uvedenej nižšie koncovému používateľovi
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3. Zaregistrujte  účet ShineServer pomocou inštalačného kódu 

Vložte server.growatt.com do prehliadača a kliknite na "Nový používateľ", po vyplnení  potrebných  
informácií vyplňte inštalačný kód  pod červeným poľom.  Kód inštalátora  je   vľavo hore pri 
prihlasovaní do účtu OSS inštalátora. 

 
1. Registrované konto môže pridať  kód inštalátora na  stránku s informáciami o používateľovi 

Prihláste   sa do existujúceho  účtu  ShineServer, User Center�Userinfo�Userinfo upraviť, kliknite na 
upraviť a zadajte kód inštalátora a potom uložte  nastavenie. 
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